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CURRICULUM 

la disciplina 

Leadership, comunicare 

şi relaţii civil-militare

masterat

I. PRELIMINARII

Studiul disciplinei Leadership, comunicare şi relaţii civil-militare  este destinat formării calităţilor de lider la masteranzii  Academiei Militare. Disciplina menţionată se încadrează în grupul de discipline manageriale şi este o parte indispensabilă privind activităţile care aceştea le vor executa în activitatea cotidiană legată de instruirea şi educarea militarilor.

În acest context, însuşirea de către masteranzi a conceptelor de bază ale leadership-ului este de reală oportunitate. Temele cursului au în vedere definirea leadershipului, analiza teoriilor privind leadership-ul, abordările diferite ale acestui fenomen, diferenţa dintre “sarcinile” conducătorului militar ca “lider” şi ca  “manager”, stabilirea şi dezvoltarea calităţilor şi trăsăturilor necesare unei lider militar. 
 
II. OBIECTIVELE GENERALE ALE DISCIPLINEI

Competenţele studenţilor militari la disciplina dată se definesc în termeni de cunoştinţe, capacităţi şi aptitudini.

Scopul cursului: constă în dezvoltarea cunoştinţelor în domeniul leadership-ului şi dezvoltarea de competenţe  şi abilităţi specifice care să permită militarilor să contribuie eficace şi eficient la realizarea misiunilor profesionale.
Obiectivele cursului
La nivel de cunoaştere:
· să determine obiectul de studiu al disciplinei;

· să definească noţiunile conceptuale fundamentale din domeniul leadership-ului;

· să identifice obiectivele şi conţinutul liderismului în armată;

· să înţeleagă  necesitatea activităţi liderului în procesul de executare a misiunilor.
La nivel de aplicare:

· să identifice particularităţile aplicării  leadership-ului în timp şi spaţiu;

· să poată explica esenţa particularităţilor stulurilor de liderism în armată;

· să aplice metode, modele, tehnici de leadership;

· să compare experienţa practică de manifestare  a liderului în diverse domenii.
La nivel de integrare:

· să stabilească locul şi rolul liderului în armată;

· să  aprecieze importanţa manifestării liderismului în domeniul militar;

· să propună iniţiative novatoare în ce priveşte activitatea liderilor în practica organizaţiilor militare;

· să poată lua decizii optime în situaţii contradictorii în ce priveşte activitatea în organizaţiile militare;

· să-şi asume responsabilităţi faţă de urmările aplicării greşite a cunoştinţelor privind leadership-ul în cadrul grupului militar.

III. ADMINISTRAREA DISCIPLINEI

	Codul disciplinei
	Anul de  studii
	Semestrul
	Număr total de ore
	Repartizarea orelor de contact direct
	Număr

de credite
	Forma de evaluare
	Cadrul didactic

	
	
	
	Contact direct
	Lucru individual
	Prelegeri
	Seminare
	Lecţii practice
	
	
	

	F.01.O.003
	I
	I
	30
	120
	12
	18
	-
	5
	Examen (oral)
	Viorica LEANCĂ


IV. TEMATICA ŞI REPARTIZAREA ORIENTATIVĂ A ORELOR

a) la curs / prelegeri

	Nr.
d/o
	Denumirea temei
	Număr
de ore

	1. 
	Introducere în Leadership-ul militar.
	2

	2. 
	Puterea şi influenţa: modalitaţi de manifestare.
	2

	3. 
	Dimensiuni şi modele ale leadership-ului..
	2

	4. 
	Leadership-ul şi elaborarea deciziilor.
	2

	5. 
	Leadership şi comunicare.
	2

	6. 
	Leadership şi relaţii militaro-civile.
	2

	
	Total:
	12


b) la seminare / lectii de control

	Nr.
d/o
	Denumirea temei
	Număr
de ore

	1. 
	Introducere în Leadership-ul militar
	2

	2.
	Puterea şi influenţa: modalitaţi de manifestare.
	2

	3.
	Dimensiuni ale leadership-ului
	2

	4.
	Modele ale leadership-ului.
	2

	5.
	Leadership-ul şi elaborarea deciziilor.
	2

	6
	Leadership-ul şi elaborarea deciziilor.
	2

	7.
	Leadership şi comunicare.
	2

	8.
	Leadership şi comunicare.
	2

	9.
	Leadership şi relaţii militaro-civile.
	2

	
	
	18


V.  OBIECTIVE DE REFERINŢĂ ŞI CONŢINUTURI
	Obiective de referinţă
	Conţinuturi

	Tema 1. Introducere în Leadership-ul militar.

	Lecţia 1. Introducere în Leadership-ul militar.                                                           Prelegere - 2 ore

	Obiective de referinţă
	Conţinuturi

	· să cunoască locul, rolul şi importanţa disciplinei;
· să analizeze raporturile dintre leader şi    manager;
· să determine rolul leaderului militar;
· să însuşeasca valenţele liderului militar.
	1. Definirea, conţinutul şi funcţiile leadersipului.

2. Raporturile leadership-management.

3. Rolul leadership-ului în armată.

4. Valenţele liderului militar.



	Lecţia 2. Filosofia, obiectul de studiu şi rolul ei în societate.                                      Seminar - 2 ore 

	Obiective de referinţă
	Conţinuturi

	· să cunoască locul, rolul şi importanţa disciplinei;
· să analizeze raporturile dintre leader şi manager;
· să determine rolul leaderului militar;
să însuşeasca valenţele liderului militar.
 
	1. Definirea,conţinutul şi funcţiile leadershipului.

2. Raporturile leadership-management.

3. Rolul leadership-ului în armată.

4. Valenţele liderului militar.



	Tema 2. Puterea şi influenţa: modalitaţi de manifestare.

	Lecţia 1. Puterea şi influenţa: modalitaţi de manifestare.                                          Prelegere -  2 ore

	Obiective de referinţă
	Conţinuturi

	- să defineasca conceptul de putere;
- să analizeze tipurile de putere;
- să deosebească sursele de putere;
- să cunoască corelaţia putere-influenţă.
	1.  1. Conceptul de putere. 

2.  2. Corelaţia putere-influenţă.
3.  3. Tipurile şi sursele de putere.
4.  4.  Echilibrul puterii.

	Lecţia 2. Puterea şi influenţa: modalitaţi de manifestare.                                            Seminar -  2 ore

	Obiective de referinţă
	Conţinuturi

	- să defineasca conceptul de putere;
- să analizeze tipurile de putere;
- să deosebească sursele de putere;
- să cunoască corelaţia putere-influenţă.
	1   1. Conceptul de putere. 

2.  2. Corelaţia putere-influenţă.
3.  3. Tipurile şi sursele de putere.

     4.  Echilibrul puterii.

	Tema 3.  Dimensiuni şi modele ale leadership-ului.

	Lecţia 1. Dimensiuni şi modele ale leadership-ului.                                                   Prelegere - 2 ore 

	Obiective de referinţă
	Conţinuturi

	- să definească dimensiunile leadershipului;

- să cunoască stilurile de leadership;

- să deosebească abordarile contemporane;

- să cunoască evoluţia teoriilor leadershi-ului.


	1. Consideraţii generale privind dimensiunile leadershipului.

2. Stiluri de leadership.

3. Evoluţia teoriilor leadershi-ului.

4. Abordări contemporane în leadership. 

	Lecţia 2. Dimensiuni ale leadership-ului.                                                                     Seminar - 2 ore

	Obiective de referinţă
	Conţinuturi

	 - să definească caracterul mutiaspectual al dimensiunilor;

- să cunoască stilurile de leadership;

- să deosebească stilurile de conducere.

	1. Consideraţii generale privind dimensiunile leadershipului.

2. Stiluri de leadership.

3. Stiluri de conducere: autoritar, democratic, permisiv.

	Lecţia 3. Modele ale leadership-ului.                                                                           Seminar - 2 ore

	Obiective de referinţă
	Conţinuturi

	· să cunoască evoluţia teoriilor;
· să analizezetipurile de teorii; 
· să raporteze abordarea contemporana la cea tradiţionala.
	1. Evoluţia teoriilor leadershi-ului.
2. Abordarea comportamentală.

3. Abordarea situaţională.
4. Teorii contemporane ale leadership-ului.

	Tema 4. Leadership-ul şi elaborarea deciziilor.

	Lecţia 1. Leadership-ul şi elaborarea deciziilor.                                                         Prelegere - 2 ore

	Obiective de referinţă
	Conţinuturi

	· să cunoască elementele procesului decizional;
· să  identifice tipurile de decizii;
· să analizeze modele de luare a deciziei;
· să definească importanţa valorilor în luarea deciziilor în organizaţii.  
	1. Procesul decizional în organizaţie.

2. Tipurile de decizii. 

3. Modele de luarea deciziilor.
4. Valorile şi importanţa acestora în luarea deciziilor în organizaţii.


	Lecţia 2. Leadership-ul şi elaborarea deciziilor.                                                           Seminar - 2 ore

	Obiective de referinţă
	Conţinuturi

	· să definească elementele procesului decizional;

· să determine factorii de influenţă a deciziilor;
· să cunoască capcanele decizionale;
· să clasifice tipurile de decizii.
	1. Procesul decizional în organizaţie.

2. Factorii de influenţă a deciziilor.
3. Tipurile de decizii.

	Lecţia 3. Leadership-ul şi elaborarea deciziilor.                                                          Seminar - 2 ore

	· să determine tipurile de modele;
· să  identifice specificul fiecarui model;
· să formuleze factorii ce determina valorile;
· să analizeze valorile decizionale specifice unei organizaţii.
	1. Modele de luarea deciziilor.
2. Valorile şi importanţa acestora în luarea deciziilor în organizaţii.
 

	Tema 5. Leadership şi comunicare.

	Lecţia 1. Leadership şi comunicare.                                                                           Prelegere - 2 ore

	· să definească elementele constitutive ale comunicării;
· să cunoască structura şi formele comunicării în organizaţiile militare;
· să determine specificul comunicarii nonverbale; 
	1. Comunicare  -elemente definitorii.
2. Comunicare în cdrul grupului de muncă.
3. Comunicarea în organizaţiile militare.
4. Comunicarea nonverbala.


	Lecţia 2.  Leadership şi comunicare.                                                                            Seminar - 2 ore 

	Obiective de referinţă
	Conţinuturi

	· să definească elementele definitorii ale comunicării;
· să cunoască specificul comunicarii în grup;
să cunoască principalele reţele de comunicare;
· să deosepească tipurile de comunicare;
	1. Comunicare  -elemente definitorii.
2. Comunicare în cdrul grupului de muncă.
3. Tipologia comunicărilor în cadrul grupului de muncă


	Lecţia 3. Leadership şi comunicare.                                                                             Seminar - 2 ore

	Obiective de referinţă
	Conţinuturi

	· să formuleze barierile comunicaţionale;
· să determine specificul comunicarii militare; 
· să relateze importanţa comunicarii nonverbale;
· să analizaza strategii de comunicare eficienta;
	1. Comunicarea în organizaţiile militare.
2. Comunicarea nonverbala.

3. Barierile comunicaţionale


	Tema 6. Leadership şi relaţii civil-militare.

	Lecţia 1. Leadership şi relaţii civil-militare.                                                              Prelegere - 2 ore

	Obiective de referinţă
	Conţinuturi

	· să definească raporturile civil-militare;
· să caracterizeze politicile civile în domeniul militar şi al apărării.; 
· să se identifice rolul armatei în procesul de democratizare;

· să analizeze experienţa internaţională în dezvoltarea relaţiilor civil-militare. 
	1. Raporturile civil-militare în perioada de tranziţie.

2. Politici civile în domeniul militar şi al apărării.

3. Rolul armatei în procesul de democratizare.

4. Experienţa internaţională în dezvoltarea relaţiilor civil-militare.


	Lecţia 2. Leadership şi relaţii civil-militare.                                                                Seminar – 2 ore

	Obiective de referinţă
	Conţinuturi

	· să definească raporturile civil-militare;
· să caracterizeze politicile civile în domeniul militar şi al apărării.; 
· să se identifice rolul armatei în procesul de democratizare;

· să analizeze experienţa internaţională în dezvoltarea relaţiilor civil-militare.
	1. Raporturile civil-militare în perioada de tranziţie.

2. Politici civile în domeniul militar şi al apărării.

3. Rolul armatei în procesul de democratizare.

4. Experienţa internaţională în dezvoltarea relaţiilor civil-militare.




VI.  SUGESTII PENTRU ACTIVITATEA INDIVIDUALĂ
	Nr.

d/o
	Produs preconizat
	Strategii de realizare
	Criterii de evaluare

	11.
	DEZBATERI

1. Problema: Atribuţiile liderului în cadrul echipei

2. Problema: Liderii viitorului
3. Problema: Atribute ale conducerii: autoritate, putere, răspundere şi responsabilitate

4. Problema: Stilurile de conducere şi luarea deciziei

5. Problema: Rolul valorilor, atitudinilor şi competenţei în luarea deciziei.
	Studiu bibliografic

Studii teoretico-analitice

Elaborarea şi prezentarea informaţiei analitice


	Profunzimea studiului

Diversitatea surselor

Analiza critică a rezultatelor prezentate

Volumul informaţiei

Identificarea posibilităţilor de aplicare a rezultatelor

Relevanţa concluziilor

Originalitatea formei de prezentare

	2.
	COMUNICĂRI:
1.Leadership-ul şi comunicarea nonverbală.

2. Rolul comunicării în crearea imaginii de sine.

3. Comunicare manager-subordonat.

4. Barierile comunicaţionale în organizaţii


	Studiu bibliografic

Studii teoretico-analitice

Elaborarea şi prezentarea informaţiei analitice


	Profunzimea studiului

Diversitatea surselor

Analiza critică a rezultatelor prezentate

Volumul informaţiei

Identificarea posibilităţilor de aplicare a rezultatelor

Relevanţa concluziilor

Originalitatea formei de prezentare

	3.
	PROIECT DE CERCETARE:
Aplicarea leadership-ului in organizaţia in care activaţi

1.Tipul de organizatie –caracterizare generala; 

2.Stilul de conducere; 

3.Tipurile de putere aplicate in organizatie; 

4.Tipuri de comunicare si bariere comunicationale existente in organizatie; 

5.Sugestii in imbunatatirea relatiilor interne cat si externe.. 


	Studiu bibliografic

Studii teoretico-analitice

Elaborarea şi prezentarea informaţiei analitice


	Profunzimea studiului

Diversitatea surselor

Analiza critică a rezultatelor prezentate

Volumul informaţiei

Identificarea posibilităţilor de aplicare a rezultatelor

Relevanţa concluziilor

- Originalitatea formei de prezentare

	4.
	ESEU
1. Cine deţine puterea?

 (4-6 pagini)

	Studiu bibliografic

Studii teoretico-analitice

Elaborarea şi prezentarea informaţiei analitice


	Profunzimea studiului

Diversitatea surselor

Analiza critică a rezultatelor prezentate

Volumul informaţiei

Identificarea posibilităţilor de aplicare a rezultatelor

Relevanţa concluziilor

Originalitatea formei de prezentare

	5.
	STUDIU COMPARAT
1. Evoluţia puterii militare în procesul istoric în Moldova.

2. Modalităţi de desfăşurare a procesului decizional în  organizaţiile militare şi civile.
3. Organizaţia militară versus organizaţia civilă. Similitudini şi diferenţe în metodele de comunicare instituţională
	Studiu bibliografic

Studii teoretico-analitice

Elaborarea şi prezentarea informaţiei analitice


	Profunzimea studiului

Diversitatea surselor

Analiza critică a rezultatelor prezentate

Volumul informaţiei

Identificarea posibilităţilor de aplicare a rezultatelor

Relevanţa concluziilor

Originalitatea formei de prezentare


VII. EVALUAREA DISCIPLINEI

În contextul evaluării curriculare, vor fi aplicate toate tipurile de evaluare: iniţială, formativă, curentă şi sumativă/finală. Evaluarea nivelului de cunoştinţe, acumulate de studenţi în cadrul cursului, a gradului de accesibilitate şi actualitate a conţinutului cursului, se va face în două etape: evaluarea curentă (la sfârşitul fiecărei teme în cadrul seminarelor) şi evaluarea finală (la sfârşitul semestrului).

1. Evaluări periodice: evaluări curente, testări.

Temele pentru evaluările periodice
Tema 1. Introducere în Leadership-ul militar
Tema 2. Puterea şi influenţa: modalitaţi de manifestare

Tema 3. Dimensiuni şi modele ale leadership-ului. 
Tema 4. Leadership-ul şi elaborarea deciziilor

Tema 5. Leadership şi comunicare

Tema 6. Leadership şi Relaţii militaro-civile

Variantele pentru controlul cunoştinţelor la temele enumerate mai sus
1. Model de test:
2. Selectaţi caracteristicile managerului

a) Stabilirea ordinii de zi;                         e) Motivează şi inspiră; 

b) Organizarea personalului;                    f) Împuterniceşte oamenii

c) Stabilirea strategiilor;                           g) Controlul şi rezolvarea de probleme; 

d) Construieşte echipe şi coaliţii;              h) Planificare şi stabilire de bugete; 

   2. Completaţi definiţia: Gestionarea este ansamblul competenţelor necesare pentru ……..

3. Relataţi asemanarea si deosebirea dintre PUTERE si INFLUENTA..........

4. Numiti patru surse ale puterii.........................

5. Carei teorii ii aparţine definiţia data: “se manifestă atunci când una sau mai multe persoane leagă relaţii cu ceilalţi de o manieră ce ridică nivelurile de motivare şi de moralitate ale şefilor şi subordonaţilor, poate motiva subordonaţii să realizeze mai mult decât ceea ce normal ar putea să se aştepte de la ei”.

a) teoria comportamentala                  c) teoria tranzacţionala

b) teoria situaţionala                           d) teoria transformationala

6. Numiţi cinci bariere ale comunicarii in mediul militar.......................

7. Selectaţi stilurile de comunicare manageriala:

a) verbală,                             f) de grup;

b) scrisă,                                g) de intervenţie;

c) nonverbală;                       h) de control;

d) formală;                             i) de investigaţie;

e) interpersonală;                   j) de influenţa.
8. Indicaţi descifrarea corectă a gestului „Mâna pusă pe obraz, închisă, cu degetul arătător îndreptat în sus”:

a) indică starea de plictiseală;

b) indică oprirea unei minciuni;

c) exprimă apreciere pozitivă.

9. Cine consideră că “intervenţia militarilor in politică se produce, cel mai adesea, atunci cand instituţiile politice civile sunt slabe şi lipsite de legitimitate”: 

a) Joseph Nyea, b) Finer, c) Luckham, d) Moskos 

10. Relataţi deosebirea dintre decizia cotidiana si cea manageriala.

2. Eseu. De a scri un eseu pe tema: „Rolul Leadership-ului în armată” sau” Abordări în căutarea unui portret de lider.(4-6 pagini)”

3. Proiect individual la tema: „Raporturile dintre lideri şi manageri” sau “Aplicarea leadership-ului in organizaţia in care activaţi”
2.  Evaluarea finală – examen (oral)
Subiectele pentru evaluarea finală la disciplina
„Leadership, comunicare şi relaţii civil-militare”
(pregătirea către susţinerea examenului)
1. Definirea şi conţinutul leadership-ului

2. Funcţiile leadership-ului 
3. Raporturile leadership-management 

4. Rolul leadership-ului în armată

5. Atribuţiile liderului în cadrul echipei

6. Valenţele liderului militar 

7. Conceptul de putere –caracterizare generală. 

8. Atribute ale conducerii: autoritate, putere, răspundere şi responsabilitate

9. Corelaţia putere-influenţă

10. Elementele şi sursele puterii

11. Tipurile de putere

12. Echilibrul puterii

13. Metode practice de mentinere a echilibrului puterii
14. Dimensiunile leadershipului.

15. Stiluri de leadership

16. Evoluţia teoriilor leadershi-ului

17. Abordări contemporane în leadership

18. Procesul decizional în organizaţie

19. Cerinţele privind elaborarea deciziei şi capcanele decizionale

20. Etapele procesului decizional

21. Tipurile de decizii 

22. Modele de luarea deciziilor

23. Valorile şi importanţa acestora în luarea deciziilor în organizaţii

24. Comunicare  -elemente definitorii

25. Tipuri şi forme de comunicare

26. Comunicare în cdrul grupului de muncă 

27. Comunicare manager-subordonat

28. Stiluri de comunicare manageriala 

29. Comunicarea în organizaţiile militare

30. Barierele în comunicarea mediului militar

31. Rolul feedback-ului în organizaţii

32. Comunicarea nonverbală

33. Raporturile civil-militare în perioada de tranziţie.

34. Raporturile de natură socializatoare stabilite intre Armată şi societate

35. Raporturile de natură politica stabilite intre Armată şi societate

36. Raporturile de natură economică stabilite între Armată şi societate

37. Politici civile în domeniul militar şi al apărării

38. Rolul armatei în procesul de democratizare

39. Valorile democratice în domeniul militar
40. Experienţa internaţională în dezvoltarea relaţiilor civil-militare. 
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